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Alleinarbeit in der
Gebaudereinigung

Das kleine 1x1 im Arbeitsschutz

Quelle: H.ZWEI.S Werbeagentur GmbH — BG BAU




Definition Alleinarbeit < BG BAU

e Auler Sicht- und Rufweite, z. B.
« Alleine auf einem Stockwerk
e Alleine in einem Gebaude

Mich sieht niemand, wenn ich mich verletze
Mich hort niemand, wenn ich nach Hilfe rufe

- Im schlimmsten Fall passiert mir etwas
und ich bin alleine!

Quelle: muratart — stock.adobe.com
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Notfallvorbereitung bei Alleinarbeit < BG BAU

Keine Alleinarbeit [:

@® _—— Helferin oder Helfer in
Sicht- und Rufweite

Medizinisches

Fachpersonal
w (Rettungsdienst,
\ / Krankenhaus)
Meldeeinrichtung
mit Kontakt-Person
Alleinarbeit Quelle: Ruhl — BG BAU

-> Bei Alleinarbeit besteht die Gefahr, dass Sofortmal3nahmen, Notruf und weitergehende
Erste-Hilfe-MalRnahmen selbst getatigt und deshalb vorbereitet werden missen!
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Vor der Reinigungsarbeit < BG BAU

* Verbandskasten auf die eigenen
Gefahrdungen abstimmen und ggf.
mitfihren

« Ersthelfer und Notfallkontakte sowie
deren Gebaudezugang organisieren

«  Smartphone priufen (Akku, Funklocher)

* Smartphone vorbereiten (Notfallanruf,
Notfallapp)

Quelle: xmedias — Florian Perez
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Vor der Reinigungsarbeit < BG BAU

« Beim Kunden die Nutzung von
Festnetz-Telefonen absprechen
(Einwahlvorwahl, Serverabschaltung)

« Wachdienste oder Ersthelfer des
Kunden einbeziehen

« Bescheid geben, bevor ich mit den
Arbeiten beginne und wenn ich fertig bin

Quelle: xmedias — Florian Perez
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Notfallkontakte < BG BAU

* Ich notiere bzw. speichere mehrere
Notfallkontakte

« Familie, Freunde, Kollegen, Wachdienst
oder Hauswart

« Erreichbarkeit und Vertretung sicher
stellen

« Gegebenheiten vor Ort zeigen und
Zugang zum Objekt ermoglichen

* Notfallaufgaben absprechen

Quelle: settapong — stock.adobe.com
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Vorbereitungen beim Kunden < BG BAU

* Vorstellen und Aufgaben mitteilen

« Sperrzeiten fir Strom, Licht, 5
SchlieRanlagen oder Telefone klaren

« Kundentelefon im Notfall verfugbar,
ggf. mit Vorwahl-PIN

 Alarm-, Brandsituation, Ersthelfer —

Quelle: THINK b — stock.adobe.com
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Unterstitzung durch Smartphone

* Notfallkontakte speichern

*  Notruf durch Tastenkombination
einstellen

* App verwenden, die einen Unfall, bspw.
einen Sturz erkennen kann

*  App verwenden, die mich im Notfall
unterstitzen und bspw. nach
festgelegten Einstellungen einen Notruf
automatisch absetzen

*  App-Suchbegriffe: Notruf, SOS,
Alleinarbeit, Heimweg, Bodyguard
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{ Einstellungen  Notruf SOS

Halte die Seitentaste und eine der Lautstdrketasten lange
gedriickt, um einen Motruf zu tatigen.

Mit Seitentaste anrufen

JMotruf SOS" wird ausgeldst, wenn die Seitentaste 5-mal
schnell gedrickt wird. Das gleichzeitige Halten der
Seitentaste und der Lautstarketasten funktioniert weiterhin,
wenn diese Funktion aktiviert ist.

Automatischer Anruf ()

In manchen Regionen muss beim Verwenden von Notruf SOS
miglicherweise dennoch eine Rettungsdienstnummer
angegeben werden. Fir automatische Anrufe ist eine SIM-
Karte erforderlich.

Notfallkontakte in Health einrichten

Uber MNotruf SOS & Datenschutz

< BG BAU

S0S-Nachrichten senden

Hilfenachrichten werden gesendet...

Abbrechen

S0S Notruf SOS

Quelle: Frau Ruhl — BG BAU




Alleinarbeit mit erhohter Gefahrdung

Gefahrliche Arbeiten sind u.a.:

* Arbeiten mit Absturzgefahr

 Arbeiten in Silos, Behéaltern oder
engen Raumen

Vgl. DGUV Regel 100-001 Punkt 2.7.1:

&7 DGUV

Deutsche Gesetz che

Unéaiiversichenung

100-001

Grundsétze der Privention

Quelle: BG BAU
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Normale

Alleinarbeit

< BG BAU

Gefahrliche
Alleinarbeit

Nur zulassig, wenn
betrieblich notwendig

Zusétzliche technische
Schutzmalihahmen zur
Alleinarbeit nicht
verpflichtend

Zusatzliche technische
und organisatorische
Schutzmalinahmen sind
erforderlich

Ersten-Hilfe muss
organisiert werden

geeignete MalRhahmen
zur Uberwachung sind
zu treffen

z. B. Telefon beim
Kunden, Smartphone,
Notfall-APP

z. B. Personen-
Notsignal-Anlagen,
Kontrollgange,
abgestimmte Anrufe




Erganzende Hinweise und Informationen & BG BAU

DGUYV Information 212-139 DGUV Regel 100-001 DGUV Regel 112-139

,Notrufmaoglichkeiten fur ,Grundsatze der Pravention“, ,Einsatz von Personen-

allein arbeitende Personen® Punkt 2.7 ,Gefahrliche Notsignal-Anlagen®
Arbeiten®

1111111

DGUV Information

Notrufméglichkeiten fiir
allein arbeitende Personen

September 2016

Quelle: DGUV

Quelle: BG BAU
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www.bgbau.de < BG BAU

Pass auf Dich auf!

BAU AUF SICHERHEIT Y BG BAU
BAUAUF

Berufsgenossenschaft
der Bauwirtschaft

www.bau-auf-sicherheit.de
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